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Introducción 
Entre las prioridades de la Junta de Castilla y León en 
la atención a  las víctimas de  la violencia de género, 
se  encuentra  la  detección  temprana  de  los  casos 
existentes,  muchos  de  los  cuales  permanecen 
ocultos.      Para  ello,  no  sólo  es  necesario  que  las 
mujeres  sean  conscientes de  la  situación que están 
viviendo y pidan ayuda, sino que necesitamos contar 
con  la  implicación  de  toda  la  ciudadanía.  El  apoyo 
social es fundamental en la ruptura y en la salida del 
círculo de la violencia. 

Esta guía  tiene por objeto dar  información y pautas 
ante una posible situación de violencia de género en 
nuestro entorno próximo.   Pretende sensibilizar a  la 
población  y  facilitar  orientaciones  básicas.  De  esta 
forma se favorece su acceso a los diferentes recursos 
existentes, permitiendo una actuación más temprana 
y adecuada a cada caso. 

Esperamos que este documento sirva para ayudar, a 
través  de  sus  personas  más  cercanas,  a  todas  las 
mujeres que se encuentran en esta situación y sea a 
su vez una herramienta de apoyo en  la erradicación 
de  la violencia de género,  tarea en  la que  todas  las 
personas estamos implicadas. 
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“El maltrato a la 
mujer suele ser 
una combinación 
de diferentes 
manifestaciones” 

¿Qué formas de 
Violencia de 
Género existen? 

1. Violencia física: cualquier acto de fuerza contra el cuerpo de la mujer 
con resultado o riesgo de producir lesión física o daño. 

2. Violencia psicológica:    incluye  actos que producen desvalorización o 
sufrimiento  en  las mujeres,  a  través  de  amenazas,  humillaciones  o 
vejaciones, exigencia de obediencia o  sumisión,  insultos,  aislamiento 
con privación de  sus  relaciones  sociales,  culpabilización,  limitaciones 
de su ámbito de libertad y cualesquiera otros efectos semejantes 

3. Violencia sexual:  cualquier  acto  de  naturaleza  sexual  no  consentido 
por las mujeres, como son las agresiones y los abusos sexuales. 

4. Violencia económica:  consiste  en  la  privación  intencionada  de  los 
recursos  necesarios  para  el  bienestar  de  las  mujeres  y  personas 
dependientes  de  las  mismas,  así  como  la  discriminación  en  la 
disposición  de  los  recursos  compartidos  en  el  ámbito  familiar  o  de 
pareja. 

5. Tráfico y trata de mujeres y niñas con fines de explotación. 

6. Violencia  originada  por  la  aplicación de tradiciones culturales  que 
atenten o vulneren los derechos humanos. 

7. Acoso sexual, cuando se trate de un comportamiento verbal, no verbal 
o físico no deseado de índole sexual contra una mujer. 

8. Acoso laboral  por razón de género,  realización  de  actuaciones 
discriminatorias o la amenaza de éstas en el ámbito laboral. 

9. Cualquier otra forma de violencia que lesione la dignidad, integridad o 
libertad de las mujeres. 

Todas estas formas de violencia no aparecen de forma independiente unas de 
otras, sino que el maltrato a la mujer suele ser una combinación de diferentes 
manifestaciones. 
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“Cuando nada 
ni nadie 
justifique la 
violencia, ésta 
desaparecerá” 

FALSAS CREENCIAS  REALIDADES 

Los hombres son de 
naturaleza violenta. 

Muchos hombres violentos parecen 
personas respetables, excelentes amigos, 

buenos vecinos y cumplidores de su trabajo.  
Sólo expresan la violencia allí donde saben 

que no les va a pasar nada. 

Algunas mujeres merecen 
ser maltratadas. Con su 

comportamiento provocan 
las agresiones. 

Nada justifica la violencia.  La conducta 
violenta sólo es responsabilidad de quien la 

ejerce. 

Es fácil acabar con los malos 
tratos. Si la mujer no se va 

es porque no quiere. 

La mujer maltratada siente miedo, 
impotencia, debilidad, culpa, vergüenza… Y 
esto le impide pedir ayuda y abandonar al 

agresor. 

Los niños necesitan de su 
padre, aunque sea violento. 

Ser testigo de la violencia provoca 
trastornos de conducta, salud y rendimiento 
escolar.  Cuando los niños sean adultos es 

posible que repitan el mismo 
comportamiento violento con su pareja. 

Si ella aguanta, él cambiará.  La violencia es reiterativa y va en aumento. 
Si no se detiene, pasa del grito a los golpes y 

puede llegar hasta la muerte. 

El maltrato físico es más 
grave que el psicológico. 

La coacción psicológica provoca un 
desequilibrio emocional tan grave como la 

agresión física. 

Quien bien te quiere te hará 
llorar. 

Quien bien te quiere tendrá en cuenta tus 
sentimientos, necesidades y opiniones. 

La mayoría de las denuncias 
por violencia de género son 

falsas 

En los últimos 5 años el porcentaje medio 
de denuncias falsas tan solo ha sido de 
0,01% (Fuente: Memoria de la Fiscalía 

General del Estado 2014) 

 

Los argumentos descritos se utilizan para justificar este fenómeno, pero como se 
refleja en la segunda columna, ninguno de ellos es cierto.   

La  violencia  de  género  es  un  ejercicio  de  poder  y  de  control  de  los  hombres 
contra las mujeres y constituye un delito.  

Cuando nada ni nadie justifique la violencia, ésta irá desapareciendo 
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“Creer a la 
mujer, ofrecer 
ayuda, no 
culparla, llamar 
a los servicios 
de asistencia” 

¿Cómo ayudar a 
una víctima de 
violencia de género? 
Tal vez tengas cerca una persona que necesite ayuda y haya recurrido a ti y no 
sepas  cómo  ayudar.  A  continuación,  te  ofrecemos  una  serie  de  pautas  que 
pueden orientarte. 

• Cree a la mujer. No se trata de minimizar  la violencia ni tampoco creer 
que  es  un  “problema  de mujeres”.    Es  difícil  para  una  víctima  que  cuando  se 
atreve a hablar, no la crean.  

• Ofrécele tu ayuda. 
 La mejor ayuda que podemos ofrecer es escucharla y comprenderla, 
respetar  su  situación  y  ofrecerle  apoyo  en  el  proceso  que  quiera 
seguir. 

 Puede consistir también en guardarle algún bien seguro o en realizar 
algún acompañamiento a un servicio de asistencia especializada. 

 Puedes llamar al teléfono 012 para pedir información y/o ayuda. 

 También puedes verbalizar que  tú estás allí para apoyarla, dejando 
que  sea  ella  la  que  decida  en  qué  puedes  colaborar,  respetando 
siempre sus decisiones.  

• Nunca culpes a la mujer de lo sucedido. El único responsable es 
siempre el agresor.  Las víctimas llegan a creer que lo que les ha sucedido es por 
su culpa, debido a todo el proceso de violencia sufrido en el que el agresor ha 
sometido a  la víctima a su dominio, aislándola socialmente, desvalorizándola y 
humillándola.  

• En caso de urgencia, llamar a los servicios de emergencias.   Estamos 
ante una  situación de urgencia  cuando  la mujer  tiene un  riesgo  alto de  sufrir 
agresión  o  su  vida  está  en  riesgo.  En  esta  situación,  la  obligación  y 
responsabilidad ciudadana es ponerlo en conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos 
de Seguridad del Estado (Policía Nacional o Guardia Civil), Policía Local o teléfono 
de emergencias 112. 
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